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িবষয:় ২০২৩-২৪  অথ Aবছেরর    ১ম   CDমািসেকর   হ ালনাগাদFত    8সবা   �দান   �িতGিত  (Citizen’s
Charter)  এবং  এ  িবষেয়  মৎ�  অিধদ�েরর   আওতাধীন   দ�র /সংTার   সমUেয়  আেয়ািজত
সভার  কায Aিববরণ ী    8�রণ ।

WD: 8সবা�দান �িতGিত বাXবায়ন কম A-পিরকZনা বাXবায়ন ও [\ায়ন িনেদ Aিশকা ২০২৩-২০২৪।

উপ^ A_ িবষয় ও WেDর 8�ি`েত জানােনা যােa 8য, মৎ� অিধদ�েরর আওতাধীন দ�র সমUেয় (৮c িবভাগীয় দ�র, ৩c
এফআইিকউিস উপপিরচালক-এর দ�র এবং সাgিhক মৎ� দ�র, চijাম) 8সবা �দান �িতGিত (Citizen’s
Charter) িবষয়ক ১ম CDমািসক সভা গত ১৪/০৮/২০২৩ িk. তািরখ মৎ� অিধদ�র-এর সেlলন কে` এবং ভাm Aয়াল
মাnেম (Zoom Apps) মহাপিরচালক, মৎ� অিধদ�র-এর সভাপিতেs আেয়াজন করা হয়। এ ছাড়াও ১ম CDমািসক-
এর িনধ Aািরত কায Auম িহেসেব মৎ� অিধদ�র-এর 8সবা �দান �িতGিত (Citizen’s Charter) হালনাগাদ করা
হয়।

এমতাবTায়, উিvিখত সভার কায Aিববরণী ও মৎ� অিধদ�র-এর হালনাগাদFত 8সবা �দান �িতGিত (Citizen’s
Charter) অবগিত ও �েয়াজনীয় wবTা jহেণর জx 8�রণ করা হেলা (কিপ সং^_)।

সং^ি_-
১. আওতাধীন দ�র সমUেয় আেয়ািজত সভার কায Aিববরণী- ১�X (২ yzা)
২. মৎ� অিধদ�র-এর হালনাগাদFত 8সবা �দান �িতGিত (Citizen’s Charter)- ১ �X (১২ yzা)

২৭-৯-২০২৩

সিচব, মৎ� ও �ািণস|দ ম�ণালয়।

খঃ মাহ~~ল হক
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